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POLIZA: G-84-163.000.002

TOMADOR: FORD ESPANA, S.L NS Seguros
SEGURO DE GRUPO SOBRE LA VIDA
MODALIDAD GENERALI PREVISION COLECTIVA
CONDICIONES PARTICULARES
SUCURSAL N'DE POLIZA | EFECTO DEL SEGURO
163 VALENCIA AVDA ARAGON G-84-163.000.002 1 de Julio de 2016
TOMADOR CIF
FORD ESPANA, S.L. B46066361
DOMICILIO DEL TOMADOR
C/ LA CALENDULA, 13, EDIF MINIPARK IV
28100 ALCOBENDAS (MADRID)
DETALLE DE BASES TECNICAS
Tabla de mortalidad | PASSEM UNISEX
Tipo de interés técnico anual en la fecha de emision 1,10%
De Administracion: Porcentaje | Hasta 500.000: 0,30%
y anual sobre provision matematica | De 500.000 a 1.000.000: 0,20%
Gastos de gestion Mas de 1.000.000: 0,15%
De Adquisicion: Porcentaje anual
sobre provision matematica 0,10%

Participacion en Beneficios:

Las provisiones matematicas existentes a 31 de Diciembre de cada afio participaran en el 100%
de los excedentes netos de rentabilidad que se hayan obtenido durante el ejercicio sobre la
correspondiente al interés técnico garantizado, con una deduccion del 0,15% siempre y cuando
la diferencia obtenida sea superior al 95% de la que resulte sin la deduccion del 0,15%. En
caso de que fuera inferior al 95% se asignara a la péliza este porcentaje de participacion en

beneficios financieros sobre la diferencia entre el 100% de los excedentes netos de rentabilidad
y el interés técnico garantizado.

La interpretacion de los datos de las “Bases Técnicas” debe hacerse de acuerdo con el
contenido de lo establecido en los articulos de este condicionado.
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ASEGURADOR

La Entidad Aseguradora es GENERALI ESPANA, S.A. de Seguros y Reaseguros con
domicilio social en calle Orense, 2 de Madrid con N.IF. A-28-007268, inscrita en el
Registro Mercantil de Madrid en la hoja M-54.202.

GRUPO ASEGURABLE

Forman ¢l Grupo Asegurable ¢l conjunto de personas fisicas que a la fecha de efecto de
la presente pdliza, o con posterioridad a la misma, presten servicio activo a favor del
Tomador.

GRUPO ASEGURADO

Forman el Grupo Asegurado las personas del Grupo Asegurable que hayan sido
comunicados por el Tomador al Asegurador y asi figuren incluidos en la Relacién de
Asegurados inicial que figura adjunta a esta poliza como Anexo 1 y/o sus sucesivas
variaciones formalizadas.

Los nombres, NIF, edades, y demas circunstancias que se relacionan en el citado Anexo
han sido facilitados por el Tomador al Asegurador.

Art. 1°- OBJETO DEL SEGURO Y DELIMITACION DE LAS OBLIGACIONES
ASUMIDAS POR EL ASEGURADOR.

1. La presente Poliza de seguro colectivo de vida se instrumenta como un contrato
de aportacién definida teniendo por objeto, respecto de cada Asegurado,
canalizar las aportaciones voluntarias de los mismos no vinculadas con el
compromiso por pensiones que el Tomador tiene asumido con sus
trabajadores.

2. No son objeto de cobertura por este contrato cualesquiera otras contingencias o
prestaciones distintas de las especificadas en el Articulo 4° de estas
Condiciones Particulares.

3. Las modificaciones de cualquier clase de las prestaciones o coberturas de
esta Poéliza no serin en ningin caso objeto de aseguramiento por este
contrato en tanto no sean expresamente aceptadas por el Asegurador,
derecho que éste se reserva en todo caso.

De aceptarse por el Asegurador las modificaciones, se requerird la emision del
correspondiente suplemento a la Pdliza, con las regularizaciones de prima a que, en su
caso, hubiere lugar, y so6lo surtirAn efecto desde que quede formalizada dicha
modificacién y abonada por cada uno de los Asegurados la correspondiente prima.
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Art. 2° DURACION

1. El presente seguro se contrata por una duracion indefinida. Sus coberturas, respecto de
cada Asegurado, entrardn en vigor una vez que se haya abonado la primera prima y se
mantendrd vigente hasta el fallecimiento del ultimo Asegurado o, en su caso,
Beneficiario, o hasta la fecha de vencimiento de la dltima prestacién asegurada, si
fuera anterior.

2. No obstante, el contrato se extinguird también en el momento de ejercitar el rescate
total el ultimo Asegurado en vigor de la pdliza.

Art. 3°- VARIACION EN LA COMPOSICION

Deberé notificarse al Asegurador las variaciones que se produzcan en la composicion
del Grupo Asegurado y que podrén consistir en:

a. Altas.- Originadas por la solicitud de inclusién en la péliza de un nuevo
Asegurado, previa aceptacion por el Asegurador.

b. Bajas.- Tendréan lugar por alguna de las causas siguientes:

1. Por alcanzar el Asegurado la fecha de vencimiento.
2. Fallecimiento del Asegurado mediante el cobro de la prestacion.
3. Sise ha ejercitado el derecho de rescate.

Art. 4°- PRESTACION ASEGURADA
4.1. Prestacién por vencimiento

Si el Asegurado alcanza con vida y estado dado de alta en la péliza la fecha de
vencimiento establecida, el Asegurador abonara al Beneficiario un capital que
estara en funcién de las primas satisfechas hasta dicha fecha de vencimiento,
capitalizadas al tipo de interés garantizado mds el tipo adicional resultante de la
Participacion en Resultados Financieros, en la forma indicada en los articulos 5° y
6° de estas Condiciones Particulares.

4.2, Prestacién en caso de Fallecimiento

En caso de fallecimiento del Asegurado con anterioridad a la fecha de vencimiento
establecida, se abonara al Beneficiario un capital consistente en la provisién
matematica constituida para la prestacion de vencimiento en la fecha de
fallecimiento y un importe adicional del 3% de dicha provisién matematica al 31 de
Diciembre precedente a la fecha en que se causara el fallecimiento més el 3% de las
primas pagadas durante el afio natural en curso hasta esa fecha. Durante el primer
aflo de vigencia de la pdliza desde la fecha de efecto hasta el 31 de Diciembre, ¢l
importe que se adicionara al fondo acumulado ser4 el 3% de las primas pagadas.
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El coste de la prima correspondiente a la prestacion adicional del 3% de la
provision matematica de la garantia basica de jubilacién es el determinado por la
aplicacién de la tarifa especificada en el Articulo 5.2 de estas Condiciones
Particulares y se deducird mensualmente el dia uno de cada mes de la provisién
matematica del Asegurado.

La prestacion de fallecimiento es incompatible con cualquiera otra de las previstas
en este contrato (vencimiento).

4.4. Forma de pago de las prestaciones aseguradas

Las prestaciones antes descritas serdn abonadas en forma de un tinico capital.

Art. 5°- PRIMA DEL SEGURO

5.1. Primas

La financiacién del presente contrato se realizara exclusivamente mediante el pago de
aportaciones voluntarias por parte del Asegurado, las cuales se realizaran en los periodos
establecidos en la forma de pago de la prima.

El Tomador, o en su caso el Asegurado, indicaré al Asegurador el importe de dichas
aportaciones. Estas podran ser efectuadas por los Asegurados de la siguiente forma:

A) Con cardcter extraordinario o de forma periédica (mensual, trimestral,
semestral o anual), mediante su abono a través de domiciliacion bancaria.

B) Con periodicidad mensual y por un importe fijo, mediante deduccién de su
cuantia en la nomina del Asegurado.

Asimismo, podré informar de modificaciones a las aportaciones comunicadas.

El importe de las aportaciones que se realicen a través de domiciliacién bancaria no
puede ser inferior a EUR 150,00.

En caso de extincion de la relacion laboral de algin Asegurado con el Tomador, se
deberd comunicar a la Compaiiia Ascguradora y de mancra inmediata se extinguira el
pago de las primas.

En el caso de que el Asegurado rescate el valor de acumulacién de las aportaciones
voluntarias, de acuerdo con lo establecido en el articulo 10.2.1, podrd solicitar
nuevamente su alta en la pdliza a partir del siguiente afio en el que se haya ejercido el
derecho de rescate.

Todas las aportaciones realizadas constituirdn una serie de primas tUnicas sucesivas,

mediante cada una de las cuales se adquirird, en la fecha de efectos de su abono y con
aplicacién de las bases técnicas previstas en las Condiciones Particulares, un importe de
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capital asegurado que se acumulard con los importes asegurados de las primas
precedentes.

El Tomador se compromete a facilitar, en el momento que el Grupo Asegurable
sea superior a 15 Asegurados, en soporte magnético las aportaciones
correspondientes a cada Asegurado.

5.2. Bases Técnicas

El Asegurador garantiza un interés técnico anual del 1,10% a las primas satisfechas
durante el afio 2016, de conformidad con lo establecido en el Articulo 33.1.a) del
Reglamento de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados aprobado por ¢l Real
Decreto 2486/1998 de 20 de Noviembre.

Para las provisiones matemadticas que se generen como consecuencia de las primas
sucesivas, el interés técnico a aplicar a cada prima sera el que se establezca en el
momento de su desembolso, de acuerdo con la normativa vigente en cada momento
respecto al tipo de interés maximo aplicable para el calculo de las provisiones
matematicas de los seguros de vida, con el limite maximo del 1,10%.

Las tablas de mortalidad utilizadas seran las establecido en el apartado “Detalle de
Bases Técnicas” de la presente pdliza.

Para anualidades sucesivas, la Entidad Aseguradora utilizard las tablas de mortalidad
vigentes en cada momento para las pdlizas colectivas de nueva contrataciéon que mejor
se adecuen a los riesgos cubiertos, siempre que estén reconocidas en la normativa
vigente o sean de general aceptacidn.

Art. 6°- PARTICIPACION EN RESULTADOS FINANCIEROS

Las provisiones matematicas existentes a 31 de Diciembre de cada afio participaran en
el 100% de los excedentes netos de rentabilidad que se hayan obtenido durante el
ejercicio sobre la correspondiente al interés técnico garantizado, con una deduccion del
0,15% siempre y cuando la diferencia obtenida sea superior al 95% de la que resulte sin

la deduccién del 0,15%. En caso de que fuera inferior al 95% se asignara a la péliza este
porcentaje de participacién en beneficios financieros sobre la diferencia entre el 100%

de los excedentes netos de rentabilidad y el interés técnico garantizado.

El tipo de rentabilidad neta de Participacion en Beneficios asignado a la péliza se
obtendrd como diferencia entre el tipo de rentabilidad obtenido, en el ejercicio de las
inversiones especificas en las que estén materializadas las provisiones matematicas, de
acuerdo con lo establecido en el Articulo 7°, neto de la citada deduccién y el tipo de
interés técnico garantizado.

El porcentaje obtenido aplicado sobre el saldo medio de las provisiones matematicas del
Asegurado, determinara el excedente neto de rentabilidad que se asignara con efectos de

Pagina 5 de 16

GENERALI ESPANA. S A, DE SECUROS Y REASEGUROS, Domicilio Socialt of. Ovense. mim, 2, 28020 Madrid, C.1F.: A-28007264, Registro Mereantil de Madrid, Tomoe 3,175, Libea 0, Folio 125, Huju M-54.202.

www.generali.es



@iy GENERALI

FEREEE CUdAres "
Poliza: G-84-163.000.002 R ugegums

Tomador: FORD ESPANA, S.L

31 de Diciembre, incrementando el valor de las provisiones matematicas constituidas en
esta fecha.

Para la valoracién de las provisiones matematicas durante del ejercicio, se aplicara un
porcentaje de Participacién en Beneficios estimado. A 31 de Diciembre se sustituird el
citado porcentaje por el definitivo obtenido de acuerdo con lo establecido en los
anteriores parrafos.

Art. 7° - INVERSIONES

Se hace constar expresamente que las provisiones matemdticas de esta podliza se
materializardn dentro de la cartera denominada 113.011 — “FORD”, cartera que figura
inscrita en el Registro de Inversiones de la Compaiia Aseguradora a que se refiere el
articulo 96 del Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacion,
supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradas.

Art. 8°- BENEFICIARIOS

En caso de supervivencia del Asegurado en la fecha de vencimiento sera beneficiario de
la prestacion el propio Asegurado.

En caso de fallecimiento del Asegurado antes de alcanzar la fecha de vencimiento, serd
beneficiario el designado por el Asegurado.

En caso de que el Asegurado no haya designado beneficiarios, se entendera que lo son
por orden preferente y con caracter excluyente:

1. Cényuge no separado legalmente en virtud de sentencia firme en la fecha del
fallecimiento del Asegurado.
2. Hijos o descendientes del Asegurado por partes iguales.

3. Padres o ascendientes del Asegurado por partes iguales.
4. Herederos legales segun prelacion del cédigo civil.

Art. 9°- DERECHOS DE CESION Y PIGNORACION DE LA POLIZA

No serdn de aplicacion al presente contrato lo dispuesto en el Articulo 99 de la Ley de
Contrato de Seguro.

En consecuencia, el Tomador no podra en ningiin caso ceder o pignorar la poliza.

Art. 10°- VALORES GARANTIZADOS

10.1 Derecho de anticipo

Esta péliza no reconoce derecho alguno de anticipo.
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10.2 Derecho de rescate

10.2.1 Ejercicio del derecho de rescate

Transcurrido al menos 2 afios desde su incorporacion a la presente pdliza, el
Asegurado podrd causar baja voluntaria en la misma, ejerciendo su derecho de
rescate de forma total.

No obstante lo indicado en el parrafo anterior, si en las 2 primeras anualidades el
Asegurado resultase afectado:

e por una declaraciéon de incapacidad permanente total para la profesion habitual,
incapacidad permanente absoluta o gran invalidez, acreditada mediante
Resolucion  de los o6rganos competentes de la Seguridad Social o de la
Administracion Publica a los que corresponda declarar la misma, o mediante
resolucion judicial firme.

e 0 por una enfermedad grave, debidamente acreditada, de acuerdo a lo previsto en
el articulo 9° del RD 304/2004 por el que se aprueba el Reglamento de planes y

fondos de pensiones.

El mismo podré proceder al rescate total de la provision matematica constituida en el
momento de la solicitud.

10.2.2 Cuantificacion del derecho de rescate

En caso de rescate, su importe serd igual al valor de mercado de los activos en los
que se materialice la provision matematica de la péliza en la fecha en la que se
tramite el ejercicio del derecho de rescate.

10.2.3 Pago del derecho de rescate

El derecho de rescate debera solicitarse, en todo caso, por escrito dirigido al
Asegurador.

El valor de rescate se abonara directamente al Asegurado.

10.3 Valor de reducciéon

Si se dejase de abonar la prima de uno o mas Asegurados y no solicita su baja en el
Seguro, dichos Asegurados continuardn de alta en la Pdliza aplicandoles el valor de
reduccion.

Se entiende por valor de reduccion el importe del capital asegurado con base a las

primas satisfechas para la prestacion de supervivencia hasta el momento en que se
aplique el mismo.
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El capital acumulado (provisién matematica) del Asegurado seguira capitalizéndose
de acuerdo con lo establecido en los Articulos 5° y 6°.

Art 11°- PAGO DE LA PRESTACION

1. El Asegurador efectuara el pago del importe del capital mediante transferencia
bancaria a la cuenta y en la entidad indicada por cada Asegurado o, en su caso,
Beneficiario.

2. Previo al pago del capital, como consecuencia del cobro de la prestacion de
vencimiento, deberan aportarse al Asegurador:

a. Fe de Vida del Asegurado referida al dia de inicio de la prestacion.
b. Boletin de Adhesion/Certificado de Seguro Individual.
¢. N.LF. del Asegurado.

3. Al producirse el fallecimiento del Asegurado, para el pago de la prestacién de por
dicha contingencia deberan aportarse al Asegurador los siguientes documentos:

a. Certificado de defuncién en transcripeion literal, librado por el Registro Civil.

b. Certificado de tiltimas voluntades, de figurar en el mismo que el Asegurado
otorgd Testamento, fotocopia del ultimo valido. A falta de Testamento debera
aportarse declaracion de herederos abintestato.

c¢. NIF del Asegurado y NIF del Beneficiario o fotocopia de los mismos.

d. Documentos (Certificado literal de matrimonio, libro de familia, Certificado
de nacimiento de los hijos, etc.) que acrediten fehacientemente la
personalidad y relacion familiar de la persona o personas que deban percibir
la prestacion convenida para el caso de muerte del Asegurado, con el fin de
determinar, en cada caso, su condicién de Beneficiario.

e. Justificante de liquidacion del Impuesto de Sucesiones

4. Al producirse la incapacidad permanente del Asegurado en activo, para el pago
de la prestacion de incapacidad deberan aportarse al Asegurador los siguientes
documentos:

a. Fotocopia del NIF del Asegurado.

b. Copia del documento de reconocimiento de la situacion de incapacidad por la
Seguridad Social u Organismo Oficial Competente.

¢. En caso de que la incapacidad se hubiera producido por causa de accidente
extralaboral, o de accidente de circulacion, sufrido por el Asegurado, debera
presentar copia de las actuaciones judiciales, o del Atestado que hayan
instruido los agentes del Orden Publico.

d. Declaracion de situacion personal y familiar a efectos fiscales para célculo de
la retencion.
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5. Al solicitar el Asegurado el cobro del rescate de los derechos del contrato, ya sea
total o parcial, por Enfermedad Grave, deberdn aportarse al Asegurador los
siguientes documentos:

a. Certificado médico del facultativo o entidad sanitaria que atienda al
afectado, detallando diagnostico exacto de la enfermedad o lesidn,
incapacitacién que sufre y duracién de la misma, secuelas, tratamiento
prescrito e informe de la intervencién quirdrgica, en su caso.

b. Certificado de la Seguridad Social acreditativo de no estar percibiendo el
Asegurado prestacion por incapacidad permanente en cualquiera de sus

grados.

c. Justificante de los gastos ocasionados al Asegurado por causa de la
enfermedad grave, o de los que previsiblemente se vayan a ocasionar.

d. Justificacion, en su caso, de la reduccién de ingresos.

¢. Declaracion de situacién personal y familiar a efectos fiscales para célculo
de la retencion.

6. Al solicitar el Asegurado el cobro del rescate de los derechos del contrato
deberén aportarse al Asegurador los siguientes documentos:

a. Fe de Vida del Asegurado referida al dia de inicio de la prestacion.
b. Boletin de Adhesion/Certificado de Seguro Individual.
c. N.LF. del Asegurado.

Para el abono de cualquier prestacion de las descritas debera facilitarse justificante de
nimero de cuenta corriente bancaria del beneficiario de la misma.

Asimismo, en todos los casos descritos, el beneficiario de la prestacion debera
cumplimentar el cuestionario FATCA que la Aseguradora le requerird/facilitara.
Art. 12°- CONDICIONES DE APLICACION A LA POLIZA

La presente Pdliza se rige por las siguientes condiciones, que el Tomador declara recibir
como parte integrante de la Poliza:

e Las presentes Condiciones Particulares

e Las Condiciones Generales y Condiciones Generales Especificas (Mod
50751/GEN)

Art. 13°- CERTIFICADOS DE SEGURO

1. El Asegurador emitird para cada Asegurado el correspondiente Boletin de
Adhesion/Certificado Individual de Seguro, en el que constaran los datos
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personales del mismo, los Beneficiarios designados y las prestaciones aseguradas.
Dichos Certificados serd remitidos directamente al Asegurado.

2. Las modificaciones comunicadas por a la Compaiiia Aseguradora que varien algin
dato sustancial del Boletin de Adhesién/Certificado Individual de Seguro
correspondiente, requerirdn la inmediata emisiéon de otro Certificado que dejara
sin efecto el anterior a partir de su sustitucion.

3. La Compafiia Aseguradora emitird para cada Asegurado, durante el primer
trimestre del afo, el correspondiente Certificado Anual de Informacién financiera
correspondiente al afio anterior, en el que constaran las primas abonadas,
rendimientos asignados, el valor acumulado (provisién matematica) a 31 de
Diciembre.

4. La Compaiia Aseguradora actualizara al vencimiento anual de la péliza la relacion
de Asegurados incluida en las Condiciones Particulares de la misma, recogiendo
todas las variaciones registradas en el transcurso de la anualidad vencida.

Art. 14°- TRIBUTOS

Todos los tributos que graven las primas y que sean legalmente repercutibles seran
por cuenta del Tomador en la parte de prima que es a cargo de la empresa; y por
cuenta de los Asegurados en la parte de prima que es por cuenta directa de los
mismos.

Los tributos que graven las rentas seran por cuenta del Beneficiario de la misma.

Art. 15°- REGIMEN FISCAL

1. El Asegurador realizard la retencion fiscal que proceda. A estos efectos podra
solicitar del Asegurado o Beneficiario, segun el caso, aquella informacién que obre
en su poder y venga obligado a suministrar para la correcta aplicacion de la
normativa fiscal vigente en cada momento.

2. El Asegurador librard anualmente un certificado de retenciones practicadas y se lo
remitira al Beneficiario.
Art. 16°- LEGISLACION APLICABLE
El presente Contrato de Seguro se encuentra sometido al ordenamiento juridico
espaiiol y se aplicard, ejecutard ¢ interpretard con sujecion a las siguientes

disposiciones:

= La Ley 50/ 1.980, de 8 de Octubre, de Contrato de Seguro (B.O.E. 17-10-
1980).

Pégina 10 de 16

GENERALI ESPANAL S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS, Domicilio Social: of, Orense, mim. 2. 28020 Madvid, C.1.F.: A-28007268, Registro Mercantil de Madrid, Tome 3,175, Libeo 0, Folio 125, Hoja M-51.202.

www.generali.es



G50000 o

=75 GENERALI

iGHESIPREl culares
(ENERALL "OS
Poliza: G-84-163.000.002 g ugf’,glll 08

Tomador: FORD ESPANA, S.L

* Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradas.

= Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, por el que se aprueba el
Reglamento de ordenacién, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradas.

* RD 2486/1998, de 20 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de
Ordenacidn y Supervision de Seguros Privados (de aplicacién exclusivamente
los articulos 5.2 “Bases Técnicas” y 6 “Participacion en resultados

financieros” de esta pdliza).

= La Ley 35/2006, de 28 de Noviembre, del Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas (B.O.E. 29-11-06) y su Reglamento de desarrollo, aprobado
por el Real Decreto 439/2007, de 30 de Marzo, (B.O.E. 31-03-2007) y demés
normativa tributaria que sea de aplicacion.

= Cuantas otras normas legales, reglamentarias o de otro rango le afecten o sean
aplicables, o las que en el futuro modifiquen, sustituyan, desarrollen o
complementen a las anteriores.

®* Y las presentes Condiciones Particulares y las Condiciones Generales adjuntas
de esta poliza, asi como sus Anexos y suplementos.

Art. 17°- INSTANCIAS DE RECLAMACION

El Tomador, los Asegurados y Beneficiarios y, en su caso, sus causahabientes
podran formular quejas y reclamaciones por razén de este Contrato, ante el
Servicio de Quejas y Reclamaciones y ante el Servicio de Reclamaciones de la
Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, en los términos que
disponen el art® 62 del citado Real Decreto Legislativo 6/2004, en el articulo 30
de la Ley 44/2002, de 22 de noviembre, y su normativa desarrollada en la Orden
ECC/2502/2012, de 16 de noviembre.

Generali Espafia, S. A. de Seguros y Reaseguros pone a disposiciéon de los
Asegurados y Beneficiarios su Servicio de Quejas y Reclamaciones cuyo
Reglamento se puede consultar en la pigina web www.generali.com y en el
domicilio social del Asegurador. Podran presentar reclamaciones el Tomador del
seguro, los Asegurados y los Beneficiarios dirigiendo escrito al Servicio de
Quejas y Reclamaciones del Asegurador. En el escrito deben consignarse sus
datos personales, firma, domicilio, el nimero de péliza o de siniestro, y los
hechos que motivan su presentacion.

Direccion: Servicio de Quejas y Reclamaciones de Generali Espafia, S.A. de
Seguros y Reaseguros:

Calle Orense, n° 2

28020 Madrid

Reclamaciones.es@generali.com
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El Servicio de Quejas y Reclamaciones, que funciona de forma auténoma e
independiente, acusara recibo de la reclamacioén y debera resolver, de forma
motivada, en el plazo maximo de dos meses en aplicacion de lo establecido en la
Ley 44/2002, de 22 de noviembre y en la Orden EC0O/734/2004, de 11 de marzo,
que regula los departamentos y servicios de atencién al cliente y el defensor del
cliente de las entidades financieras.

Las decisiones del Servicio de Quejas y Reclamaciones tendran fuerza
vinculante para el Asegurador.

Transcurrido el plazo de 2 meses desde la fecha de presentacion de la
reclamacion sin que haya sido resuelta por el Servicio de Quejas y
Reclamaciones del Asegurador, o cuando éste haya desestimado la peticion, los
interesados podran presentar su reclamacion ante el Servicio de Reclamaciones
de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, cuya direccion es:

P.° de la Castellana, 44
28046- MADRID
www.dgsfp.meh.es/reclamaciones/

Todo ello sin perjuicio del derecho de los interesados a recurrir a la tutela de los
jueces y tribunales competentes.

Art. 18°- DATOS DE CARACTER PERSONAL

Los datos de caracter personal de los Asegurados y Beneficiarios son imprescindibles
para valorar el riesgo, emitir la pdliza y para la perfeccién, ejecucién y cumplimiento del
presente contrato de seguro.

El Tomador del seguro se obliga a comunicar a los Asegurados y Beneficiarios (liberando
de esta responsabilidad a la Entidad Aseguradora) que sus datos de caracter personal
(incluso los que puedan generarse en caso de siniestro) seran aportados con la finalidad
indicada en el parrafo anterior a GENERALI ESPANA S.A. de Seguros y Reaseguros
quien los incorporara y tratard en sus ficheros, automatizados o no, de datos personales,
informéndoles que GENERALI ESPANA S.A. de Seguros y Reaseguros tiene su
domicilio social en calle Orense, 2 (28020 Madrid), y que los Asegurados y Beneficiarios
podran ejercitar ante esta entidad, en su condicion de titular y responsable de los ficheros,
los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion.

GENERALI ESPANA S.A. de Seguros y Reaseguros se obliga a conservar y tratar los
datos personales cumpliendo las obligaciones establecidas en la Ley Organica 15/1999,
de 13 de Diciembre, de Proteccion de Datos de Caricter Personal, y las medidas de
seguridad que asimismo establece el Real Decreto 1720/2007 de 21 de Diciembre por el
que se aprueba su Reglamento. En particular, GENERALI ESPANA, S.A. de Seguros y
Reaseguros garantiza:
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a)

d)

Que los datos aportados por el Tomador serdn tratados de conformidad con las
clausulas contenidas en este contrato de seguro y las normas establecidas en la
Ley de Contrato de Seguro y demas normativa reguladora de los seguros privados.

Que no aplicard ni utilizara los datos recibidos u obtenidos con fines distintos a
los establecidos en el presente contrato y en la legislacion reguladora de los
seguros privados, salvo lo relativo al andlisis y tratamiento interno de los mismos
para la prevencion y deteccion del fraude en el seguro.

Que no comunicard ni cederd a terceros dichos datos salvo por razones de
coaseguro, reaseguro o cuando la cesion de los datos esté amparada en una ley o
sea necesaria o conveniente para la tramitacion de un siniestro o para cualquier
otra finalidad relacionada con el cumplimiento o ejecucion de este contrato.

Que cancelara, después de la terminacion del contrato, todos los datos que le han
sido facilitados para su perfeccion y ejecucion, salvo que fueran necesarios para el
cumplimiento de las obligaciones nacidas del propio contrato de seguro o su
conservacion venga impuesta por la Ley.

Que mantendrd en estricta confidencialidad toda la informacién recibida y/o
generada por ella misma en la ejecucion del contrato de seguro, sin perjuicio de lo
establecido en los puntos anteriores.

Que implementara las medidas de indole técnica y organizativas que garanticen la
seguridad de los datos de cardcter personal y eviten su alteracion, pérdida,
tratamiento o acceso no autorizado, dando cumplimiento a las normas establecidas
en el Real Decreto 1720/2007, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo
de la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de Diciembre, de proteccién de datos de
caracter personal.

Art. 19°- DEBER DE INFORMACION DEL ASEGURADOR

I;

GENERALI ESPARA, A, DE SEGUROS ¥ REASEGUROS, Domicilio Social: of, Orense, mim. 2, 28020 Madrid, C.1LF: A-28007265, Registro Mercantil de Ma

El Tomador declara conocer y haber recibido con anterioridad a la celebracion
del contrato de seguro o la suscripcion del boletin de adhesion, la informacién
a la que se refieren el articulo 96.1 Ley 20/2015, de 14 de julio, de Ordenacién,
Supervisién y Solvencia de las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras, y
122 y siguientes del Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, por el que
se aprueba su Reglamento de desarrollo, relativos al deber general de
informacién al Tomador del Seguro y al Asegurado por parte del Asegurador.

Igualmente y de conformidad con el articulo articulo 122.4 del Real Decreto
1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacion, supervision y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradas, el Tomador de la péliza asume el
compromiso de facilitar a los Asegurados de la presente péliza la informacion
citada en este Articulo, a través de la Nota Informativa que reconoce haber
recibido de la compaiiia Aseguradora para tal fin.
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3. El Asegurador de 15 de Octubre, facilitara anualmente a los Asegurados y, en
su caso, a los Beneficiarios que ya perciban sus prestaciones, certificacion
relativa a su adhesion a esta pdliza indicando su numero, situacion del pago de
primas, rescates y reducciones efectuados en el afio que les afecten y coberturas
concretas que tiene individualmente garantizadas el Asegurado o las
prestaciones del Beneficiario.

4. Cualquier solicitud de informacién respecto de esta pdliza (referida a sus
Condiciones Generales o Particulares, a los Anexos o a los Suplementos y
Apéndices que en su caso puedan emitirse) ird referida unicamente a aquellos
datos que afecten al Asegurado o, en su caso, Beneficiario, que hubiere hecho
la peticion.

Cualquiera otra peticion de informacion debera ser cursada a través del Tomador y
el Asegurador no vendrd obligado a entregarla sin el consentimiento del mismo,
salvo que se encontrase obligado a ello por alguna norma legal o reglamentaria o
fuera requerido por autoridad competente.

Art. 20°- CLAUSULAS FATCA

El Tomador de la pdliza es informado que la compaiiia de seguros, de acuerdo con
el Convenio Internacional celebrado entre Espaiia y Estados Unidos (modelo 11GA),
deberd hacer un seguimiento de sus datos, cada cierto tiempo, para controlar
cualquier cambio de sus circunstancias (indicios de conexion con Estados Unidos),
relacionados con los objetivos de FATCA, que podran producir su clasificacion
como “persona de Estados Unidos” (“US person™). El Tomador acepta facilitar a la
compaiiia de seguros la documentacion preceptiva con este fin.

El Tomador del seguro se obliga a comunicar por escrito a la compaiiia de seguros
cualquier cambio de circunstancias en su status o en el status del beneficiario
designado por €l (indicios de conexién con Estados Unidos), dentro de los noventa
dias siguientes a la fecha en la que el cambio se hubiera producido, acompaiiando la
documentacion exigida legalmente para probar el citado cambio de circunstancias.

Asimismo, el Tomador de la péliza declara que cualquier fichero que facilite o
pudiera facilitar a la compaiiia de seguros con los datos de los Asegurados y de las
aportaciones correspondientes a cada uno de ellos, a su leal saber y entender, son
correctos, y con respecto a los datos relacionados con los objetivos FATCA que
puedan producir su clasificacién como “persona de Estados Unidos” (“US person”)
que figuran en dicho fichero son los que obran en su poder.

Por ultimo, para dar cumplimiento al deber de comunicacion de informacion, el
Tomador se compromete a informar a la Compaiiia, si tiene conocimiento, de
cualquier cambio de circunstancias de los Asegurados respecto a los indicios de
conexion con Estados Unidos relacionados con los objetivos de FATCA que les
vincularian a esta normativa.
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CLAUSULA FINAL

El Tomador declara recibir a la firma de este contrato un ejemplar impreso con las
Condiciones Generales de la poliza, de las que son anexas estas Condiciones
Particulares. Asimismo acepta expresamente todas aquellas condiciones limitativas de
sus derechos que se sefialan en letra negrita, mayuiscula, o que aparecen subrayadas o
con cualquier tipografia distinta o destacada a la empleada en el resto de las clausulas.

No obstante lo anterior, habiendo sido negociado y redactado este contrato en igualdad
de condiciones por ambas partes, las mismas asumen como plenamente validas y
eficaces aquellas condiciones que pudieran considerarse limitativas de los derechos del
tomador, asegurados o beneficiarios. En consecuencia, la interpretacién y aplicacion de
las distintas cldusulas se hard atendiendo a este principio y al de reciprocidad y
equilibrio de las prestaciones entre ambas partes contratantes.

Las presentes Condiciones Particulares, Condiciones Generales, Anexos y los
suplementos y apéndices que en su caso se emitan por el Asegurador, forman parte
integrante de la presente pdliza, consituyendo en su conjunto la totalidad del contrato.

En caso de contradiccion entre estas Condiciones Particulares y las Generales
prevaleceran las primeras.

Finalmente, mediante la firma de estas condiciones particulares y salvo indicacion en
contrario por su parte notificada a la Compafiia Aseguradora, el Tomador consiente
expresamente la utilizacion indistintamente del correo electrénico, mensaje de texto
(SMS), fax, burofax o por correo postal como medio para el envio de comunicaciones y
notificaciones, incluidos los recibos de prima, en los términos previstos en las el
Apartado “Comunicaciones” de las Condiciones Generales de su contrato de seguro.

Hecho por duplicado en Madrid, a 28 de junio de 2016.

EL TOMADOR GENERALI ESPANA, S.A.
de Seguros y Reaseguros

Péagina 15 de 16

GENERALI ESPARA, 5.4, DE SEGUROS Y REASEGUROS, Domivilio Soeial: of, Orense, nim. 2, 28020 Madrid, C.LE: A-28007268, Registro Menvantil de Madrid. Tomo 3,175, Likro 0, Folio 125, Hoja M-54.202,

www.generali.es




GEDDOD o7

> GENERAILI

il c 5
L geguros

Poliza: G-84-163.[}00,00‘2
Tomador: FORD ESPANA, S.L

ANEXO 1: Relacion de Asegurados y coberturas
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